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El documento que tienes entre tus manos es una guia que preten-
de darherramientas alaspersonas profesionales sobre le abordaje
deladiversidad afectivo sexual, de géneroy familiar.

El documento comienza por la construccién de la sexualidad hu-
mana y se desmontan prejuicios y estereotipos, asi como se brin-
dan herramientas a las profesionales en la perspectiva en diversi-
dadybuenas practicas enlaintervencion. Todo ello con el finde
facilitar una mejor acogida de la poblacion LGBTIQA+y sus familias
y evitarincidentes LGBTIfébicos enlas administraciones publicas.

Esta accion se lleva a cabo gracias a la subvencion del Cabildo In-
sular de Tenerife, dentro del Area de Participacion Ciudadana y Di-
versidad, 2022.



LA DIVERSIDAD SEXUAL Y DE GENERO

Segunla Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2006) la sexuali-
dad esunelemento central enlavida de las personas que

“Abarca al sexo, las identidades y los papeles de género, el erotis-
mo, el placer, la intimidad, la reproduccidn y la orientacidon sexual.
Se vivenciay se expresa a través de pensamientos, fantasias, de-
seos, creencias, actitudes, valores, conductas, practicas, pape-
les y relaciones interpersonales”.

Por tanto, la diversidad sexual, de género y familiar, engloba las
diversas formas en las que las personas muestran su identidad,
expresion de género, orientacion sexual, orientacion del deseo,
afectividad, practicas amorosas o eréticas. Esto supone reco-
nocer que no existen limites a la hora de vivir nuestra sexualidad y
que, por tanto, existen distintas férmulas para que sea positiva 'y
placentera.

Para profundizar un poco mas en todo esto de la sexualidad hu-
mana, se comenzara con una serie de conceptos basicos, no sélo
vinculados conladiversidad sexual, de géneroy familiar, sino tam-
biénla forma de materializar todo esto enla practica profesional.




¢COMO SE CONSTRUYE LA SEXUALIDAD?

Elproceso de sexuacién consiste enladiferenciacion sexual por el
cual el ser humano se constituye como hombre, mujer o persona
no binaria, lo cual comprende todos los aspectos que contribuyen
ala caracterizacion de la sexualidad de cada persona. Se inicia en
el momento de la fecundaciény se prolonga a lo largo de toda la
vida, en 4 dimensiones fundamentales: biolégica, social, psico-
Iégica y conductual.

Asi que, cuando hablamos de sexualidad, nos referimos a todo un
periodo que nos acompana a lo largo de la vida, transita con no-
sotrasy varespondiendo preguntas durante todo el proceso vital
tales como ;Cdmo es mi cuerpo? ;Coémo me identifico? ;Codmo
me percibo? ;Codmo me muestro ante el mundo? ;Coémo me re-
laciono con micuerpo? ;Cémo construyo mi deseo? ;Cudles son
mis gustos? ; Codmo son mis gustos? ;Qué me da placer? ;Cémo
interactuo con otros cuerpos? ;Como me vinculo con otras per-
sonas? ;Cuales son mis patrones relacionales? ; Coémo influye mi
entorno? ;Como influye el momento social actual? ;Como influ-
yen las creencias, la espiritualidad? ; Codmo influye la cultura?... Por
lo tanto, cuando se habla de sexualidad, no solo representa lo vin-
culado alasrelaciones sexuales.
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Porlo tanto, alhablar de sexualidad, esimportante teneren cuenta
una visién global y no exclusivamente centrarse en la capacidad
reproductiva, ni en la genitalidad de las personas. cuando se ha-
bla de sexualidad, no solo representalo vinculado a las relaciones
sexuales.

1. DIMENSION BIOLOGICA

La dimensidén bioldgica hace referencia al concepto de sexo y se
corresponde con la pregunta ;Como es micuerpo?

Sexo bioldgico

Implica un conjunto de caracteristicas biolégicas a partir de las
cuales, culturalmente, se categoriza alas personas en dos grupos:
macho y hembra, términos que se denominan etiqueta sexual y
gue se configuran desde la 6ta semana de embarazo, en funcion
de la genitalidad que se observa en la ecografia. Dicha etiqueta,
sera la que permita la clasificacién de su género en femenino o
masculino.

Por tanto, el género presenta un componente cultural y esta es-
trechamente relacionada conla dimension social.

Intersexualidad

Tanto Laura Inter (2019), representante de la Organizacién “La Brd-
julaIntersexual”, como la entidad, Caminar Intersex, definenlainter-
sexualidad, como un conjunto de estados que engloban diferentes
corporalidades del serhumano enlas cuales, una personanace con
variaciones de las caracteristicas sexuales que no encajan en las
definiciones tipicas de hombre o mujer en cuanto a la forma de los
genitales, lacomposicion de las gonadas, los niveles hormonales o
los patrones cromosémicos.

Usualmente, se asigna un sexo aunrecién nacido enfuncién del as-
pecto de los genitales (presencia de vulva, longitud y aspecto dela
estructurafalica, etc.), perotambiénporlos érganos delaparatore-
productor (génadas, Utero, etc.) o por el cariotipo (muchas perso-
nas creen que 46XXy 46XY son las Unicas configuraciones “natura-
les” en el ser humano, y que toda otra configuracion es patoldgica;
nadamaslejano alarealidad). Muchas personas también presentan
cariotipos tales como 45X, 46XX/XY, 47XXY, entre otros).



Cuando un recién nacido posee caracteristicas sexuales que no
encajan en la configuracion tipica de lo que se define como mas-
culinoofemenino, se habla deuncuerpointersex, de hecho, orga-
nizaciones como las Naciones Unidas (2019), hablan de que hasta
el 1,7% de la poblacidn nace con rasgos intersexuales. En otras
palabras, el cuerpo presenta un conjunto de caracteristicas se-
xuales que no encajan enla definicidn tipica de los sexos femenino
o masculino.

Lo que es mas importante: no se trata de patologias ni de defec-
tos fisicos; no hay fundamento médico que respalde estas creen-
cias. Serintersex no es un problema de salud.

2. DIMENSION SOCIAL

Ladimensidonsocial darespuestaalas preguntas ;Como influye mi
entorno? ;Como se vincula con otras personas? ; Cudles son mis
patrones relacionales? ; Cémo influye el momento social actual?
;Comoinfluyela cultura?, dondejueganunpapel fundamental, los
agentes de socializacion (familias, amitades, entorno educativo,
comunitario).

Las sociedades se han fundamentado bajo un sistema binario y
cisheteronormativo, el cual situa que la norma se encuentra entre
las dos identidades hegemdnicas (hombre y mujer), aligual que la
Unica orientacidén sexual vélida es la heterosexual.

Sinembargo, larealidad es diversa, asicomo las personasy su for-
ma de vivir su sexualidad, por lo tanto, no hay dos Unicas catego-
rias conrespecto alaidentidad aligual que no solo hay una forma
exclusiva de construir la orientacién sexual o la erdtica. La dimen-
sionsocial esta estrechamente relacionada conlos conceptos de
GENERO, ROLES Y ESTEREOTIPOS DE GENERO.

- GENERO: Se trata del conjunto de contenidos sociocultura-
les que se atribuyen a las personas en funcién de la identidad,
orientacidn o expresion que tengan. La suma de valores, actitu-
des, sentimientos, practicas o caracteristicas culturales corres-
pondientes ala masculinidad y feminidad.



o Cabe destacar, igualmente, que el género no es estatico, esta
en proceso de deconstruccién hacia realidades vivenciadas
bajo la equidad. Asi mismo, también es diverso pues, hay per-
sonas que no lo vivencian dentro de la dicotomia masculinidad
y feminidad, hablamos de las personas trans no binarias.
ROLES DE GENERO: Definiciones sociales o creencias implici-
tas enlasociedad que marcanlas normasy expectativas socio-
culturales de comportamientosy actitudes como apropiadosy
deseables para la poblacién en funcidn del género asignado al
nacer de cada persona.

Tradicionalmente, los roles han sido desiguales, con un com-
ponente de asimetria de poder, en el que se ha otorgado a los

* hombres el papel de liderazgo, rol productivo, en los que se
ocupanlos espacios publicos, mientras que alas mujeres se les
ha asignado el rol reproductivo, con especial atencién a los cui-
dadosy al dmbito privado.

ESTEREOTIPOS DE GENERO: Son ideas impuestas, simplifi-
cadas, pero fuertemente asumidas, sobre las caracteristicas,
actitudes (comportamiento habitual) y aptitudes (condiciones
gue hacen que lapersona seaiddnea para una funcion determi-
nada)de las mujeresylos hombres.

Hoy en dia, tanto los roles, como los esteriotipos de género, se
encuentran en constante deconstruccion.




3. DIMENSION PSICOLOGICA

La dimension psicoldgica responde a las preguntas ;Como me
identifico? y ; Como me percibo?y esta relacionada con el con-
ceptoidentidad de género.

. Qué eslaldentidad de Género?

Hacereferencia ala conciencia de sery determinarse como hom-
bre, mujer o persona no binaria. Segun Charo Alises (2021), las per-
sonas empiezan a tomar conciencia de su identidad en los prime-
ros ahos de vida, alrededor de los siete afhos.

Asi, la identidad de género es la experiencia psicologica de sen-
tirse hombre, mujer, ambos o ninguno de los dos (p. €j., Persona
no binaria). Se trata, porlo tanto, de una percepcioén personal que,
aunqgue en muchos casos se corresponde con la etiqueta sexual
impuesta en funcidon de la genitalidad, no tiene por qué ser asi.

EL GENERO ESTA AQUI

NO AQUI
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Dentro del paraguas de la identidad, se encuentran diferentes
conceptos:

Personas cisgénero o cis: Son aquellas cuya identidad de género
se corresponde con el sexo asignado alnacer segun su genitalidad.

Personas Trans*: son aquellas en las que su identidad de género

no coincide con el sexo asignado al nacer segun su genitalidad.

« Hombre Trans: una persona que se identifica como hombre,
pero nacié con vagina. Los hombres cisgénero y los hombres
trans son hombres.

« Mujer Trans: una persona que se identifica como mujer, pero
nacid con pene. Las mujeres cisgénero y las mujeres trans son
mujeres.

« Persona de Género Fluido: son personas que sienten que su
identidad de género no es fija e inmutable, sino mas bien cam-
biante (fluida). Se pueden sentircomohombre untiempoy des-
pués como mujer o viceversa, y también pueden sentirse sinun
género en particular.

* Persona No Binaria: persona que se siente identificada con un
tercer género distinto alos géneros binarios hombre-mujer.

Latransiciondel género (Brownetal. 1996) es un conjunto de cam-
bios quellevanacabolas personastrans enrelaciénconelsexoyel
género que hansido asignados en elmomento del nacimiento para
adecuarlo al género con el que se identifican.

De este modo, los cambios pueden ser sociales (p.€j., presentarse
conlos nuevos pronombres - Ella/El/Elle), legales (p. €j., cambiar el
nombre en el registro, cambiar el marcador de género en el docu-
mento de identidad) o fisicos (p. j., masculinizacidn de térax, vagi-
noplastia, depilacionlaser).

La transicion es un proceso que sigue un camino personal que
debe ser garantizado con independencia de los cambios que la
persona quiera hacer.




4. DIMENSION CONDUCTUAL

En la dimensidon conductual podemos encontrar respuestas a los
siguientes conceptos:

4.1.- EXPRESION DE GENERO

Eslaforma enla que la persona expresa su género ante el mundo,
mediante sunombre, gestos, vestimenta, comportamiento, roles,
intereses, etc. Por la forma en la que el género se ha construido
socialmente, la expresidon de género puede ser percibida como
femenina, masculina o andrégina.

4.2.- ORIENTACION SEXUAL U ORIENTACION DEL DESEO: Hace
referencia hacia dénde se dirige nuestra necesidad de satisfac-
cion erdtica, es decir, ;qué me gusta? Esto quiere decir que esa
atraccioén puede estar dirigida hacia personas del género contra-
rio, mismo género o mas de un género, tal y como vemos a conti-
nuacion:

» Personas heterosexuales: aquellas que se sienten atraidas por
otras del género contrario. Los hombres alos que les atraen las
mujeresy las mujeres alas que les atraenlos hombres, indepen-
dientemente de suidendidad de género (es decir, de sison cis-
género o trans) son heterosexuales. Es decir,unamujertransala
que le gustanlos hombres, es heterosexual y un hombre cisgé-
nero al que le gusta una mujer trans, es heterosexual.

« Personas homosexuales: son aquellas que se sienten atraidas
por personas del mismo género, de modo que, sieres mujer (cis
o trans) y te gustan las mujeres, eres lesbiana, mientras que si
eres hombre (cis o trans) y te gustan los hombres, eres gay.

¢ Personasbisexuales: personasalasquelesatraemasdeungé-
nero (no necesariamente porigual niconla misma intensidad).

* Persona asexual: no experimenta atraccion sexual o lo hacen
solo bajo ciertas circunstancias. Dentro del espectro asexual,
se puede identificar (Gutierrez C. 2022):

* Grisexualidad: término paraguas que puede utilizarse para
cualquier persona gue siente atraccién sexual con una fre-
cuencia o intensidad tan baja que se sale de los pardmetros
normativos.

» Demisexualidad: hace referencia al hecho de que sélo existe
atraccion sexual cuando hay unvinculo fuerte con una perso-
na determinada.

* Alosexualidad: son aquellas personas que sienten atraccion
sexual hacia otras personas. Seria el término que se empleaen
contraposicién a la asexualidad.
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ORIENTACION ROMANTICA: Se refiere al patrén duradero de
atraccion emocional y romantica que una persona experimenta
hacia otras personas, a través de conexiones emocionalesy afec-
tivas. Aligual que conla orientacién sexual, la orientacion romanti-
capuede variarenunamplio espectro (GutierrezC. 2022):

» Heterorromanticidad: Implica una atraccién emocionaly ro-
mantica hacia personas del sexo opuesto.

» Homorromanticidad: Implica una atraccién emocional y ro-
mantica hacia personas del mismo sexo.

« Biromanticidad: Implica una atracciéon emocional y romanti-
cahacia personas de ambos sexos.

« Aromanticidad: Implica la falta o baja atraccién romantica
hacia otras personas.Las personas arromanticas pueden no
experimentar ese “flechazo” romantico tipico que se suele
asociar con el enamoramiento, o pueden experimentar una
conexion emocional intensa sin la necesidad de una relacion
romantica.

Te sintetizamos todo lo anterior con estos ejemplos:

* Unapersonaque seidentificacomo mujer puede que esaiden-
tidad de género coincida con su genitalidad (Mujer Cis), al
mismo tiempo que tener una expresion de género masculinay
sentir atraccion romantica por las por las mujeres porlo que su
orientacidn sexual es lesbiana.

+ Una persona puede identificarse como hombre y no coincidir
con su genitalidad (Hombre Trans), y su expresion de género
sea masculina, y le pueden gustar mas de un género porlo que
su orientacion sexual es bisexual.

La genitalidad no determina la identidad de la persona, ni tam-
poco su orientacién sexual (Ej. No se puede dar por hecho que un
hombre lo es porque tiene pene, por tanto, su expresion tiene que
sermasculinay su orientacion sexual tiene que ser heterosexual).

Hay tantas formas de vivirla sexualidad como personas en el mundo,
detalformaque cadapersonaesunicaylarespuestaacémo transita
su sexualidady lavive es diversay concreta en cadapersona.

Esimportante sefalar que esta clasificacion que estas leyendo es
utilizada para simplificar y entender la magnitud de la sexualidad
humana.
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LA INTERSECCIONALIDAD: MITOS A LOS QUE

SE ENFRENTAN LAS PERSONAS LGBTIQA+

Cuando se habla deinterseccionalidad (Platero, 2014), se hacere-
ferencia a que las personas, en este caso, las personas del colec-
tivo LGBTIQA+ no son un grupo socialhomogéneo donde losinte-
resesylasopresiones seancompactasycomunes, sinembargo, si
analizamos que todas las mujeres comparten de base la opresion
por razdn de género (ser mujer) y que, a partir de ahi, se estable-
cen diferencias en funcién de las categorias y violencias suscep-
tibles de recibir. Es decir, la religion, la nacionalidad, la identidad,
la orientacidn sexual o la clase social, entre otras, son factores
determinantes para que una persona reciba diferentes formas de
violencia. Por ejemplo: una mujer trans, lesbiana y negra, sera su-
jeta activa de cuatro tipos de violencias: por ser trans (transfobia),
por su identidad (ser mujer), por su orientacion (lesbofobia) y por
sernegra (racismo).

Por tanto, se entiende por interseccion, las diferentes categorias
que atraviesan a las personas, no soélo a nivel individual, sino en
relacion a la sociedad, lo cual provoca que estas intersecciones
sitlen a las personas en situacion de vulnerabilidad, como puede
serlaidentidad, el estado seroldgico, la presencia de discapaci-
dad, pais de origen o estado seroldgico, entre otros.




Siendo gay tienes mas facilidad para contraer el VIH/SIDA
FALSO
El VIH es un virus que se transmite en funcion de las practicas se-
xuales que realices, no por la orientacion o identidad de género
que tengas.

Las personas homosexuales son asi porque nunca han probado
algo con alguien del sexo contrario
FALSO
La orientacion sexual de una persona es una cuestion relacionada
con el desarrollo sexual de cada individuo y que no tiene nada que
ver con “probar”. Los sentimientos que uno desarrolla por perso-
nas de sumismo género (en el caso de las personas gais o lesbia-
nas) o del contrario (heterosexuales), son propias de cada perso-
na, no modificables, y no deben serjuzgadas porello.

La bisexualidad es unamoda
FALSO
Lasociedad estdviviendo unaserie de avances socialesy politicos
gque estan permitiendo que la poblacién LGBTIQA+ puedan visibi-
lizarse sin tanto miedo, por lo que no es de extrafar que veamos,
cada vez mas, personas bisexuales en medios de comunicacion,
series de television, etc.

Podemos cambiar la orientacion sexual y laidentidad de género
de una persona con terapia
FALSO
La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) ha dejado en claro que
la orientacién sexual y la identidad de género de las personas no
se pueden cambiar, ya que se tratan de aspectos innatos del ser
humano.

Era una chica que se cambid a chico / Eraun chico que se
cambid a chica
FALSO

Laidentidad de la persona no va enfuncion de la expresion de gé-
nero. Independientemente, que luego la persona decida realizar
cambios fisicos y en su forma de expresarse gue se ajusten a su
identidad, ésta ha sido y es siempre la que ha manifestado. Para
hablar con propiedad, se debe decirque es una persona trans.

Comentarios como los expresados con anterioridad, son algunas
de las frases que escuchan las personas LGBTIQA+ en medios de
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comunicacion, redes sociales o en la propia calle. Esto provoca
indefension, miedo, estados de angustia e incluso, momentos en
los que las personas LGBTIQA+ se planteen quitarse la vida.

Las personas intersexuales son hermafroditas
FALSO
La intersexualidad son caracteristicas sexuales que pueden tener
las personas, debido a transformaciones que se producen en el
proceso embrionario. Por tanto, hablar de personas intersexuales
es referirse a cuerpos (cromosomas, érganos reproductivos y/o
genitales) que no se encuadran anatémicamente dentro de los
patrones estructurales del sistema binario de hombre y mujer.

En este sentido, hablar de hermafroditismo es erréneo, porque se
trata de un término que sdlo se vincula a especies animales que
tengan la capacidad de autoreproducirse, aspecto que el ser hu-
mano No es capazy que no guarda relaciéon con la realidad de las
personas intersexuales.

La asexualidad es una dificultad sexual
FALSO

La atraccion, la excitacidn y el placer sexual son dimensiones di-
ferentes de la sexualidad humana. La excitacion sexual es la res-
puesta fisioldgica para la participacion en la actividad sexual. El
placer sexual es una experiencia subjetiva que tipicamente se
presenta cuando la excitacidn sexual va acompafnada de deseo
sexual. En este sentido, una persona asexual puede experimentar
deseo sexual, mostrarse excitado y sentir placer, solo que estas
respuestas no son el producto de sentirse sexualmente atraido
por otra persona. Ademas, en una dificultad sexual, como la eya-
culacion precoz o el vaginismo, la atraccion sexual esta presente,
pero larespuesta excitatoria, no.

Por tanto, cuando hablamos de asexualidad, nos encontramos,
como hemos leido en apartados anteriores, ante una orientacion
deldeseoméasdentro delamalgama existente ennuestrasociedad.




DECALOGO DE BUENAS PRACTICAS

PARA LA INTE’RVENCI()N CON
POBLACION LGBTIQA+

1

Garantizar un espacio seguro y de confianza.

2

Respetarla confidencialidad e intimidad de la persona.

3

Preguntarlos pronombres antes de iniciar la conversacion.

4
Respetarelnombre sentido delapersonayeldeseodela
persona de ser tratada con el género con el que se identifica.

5
Asegurarnos de que el resto de profesionales del equipo
de trabajolo haga.

6
Cada persona presenta un contexto sociofamiliar diferente, por
lo que las intervenciones que realicemos seran diferentes. No hay
dos historias iguales.

7
Se deben conocery analizarlas necesidades especificas de cada
persona.

8
Serconscientes de que las palabras construyen pensamiento,
porlo que, debemos utilizar unlenguaje inclusivo y/o neutro,
cuando se precise.

9

Evitar emitirjuicios de valor.

10
Ser conscientes de nuestros propios estereotipos sobre la
realidad LGBTIQA+, porlo que tendremos que deconstruirla para
no generar discriminacion en nuestro discurso.
1
No dar porhecho la cis-heteronormatividad.
12
Reciclarlos conocimientos que tenemos sobre larealidad del
colectivo LGBTIQA+ con el fin de mejorarla calidad
de laintervencion.
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PROTOCOLOS DE ACTUACION PARA EL

ACOMPANA’MIENTO DE LA
POBLACION LGBTIQA+

A la hora de realizar la intervencién con una persona LGBTIQA+ se
debenteneren cuentavarios aspectos dentro del proceso.

1. ACOGIDA INICIAL: se tiene en cuenta que la acogida de la per-
sona sea en un espacio privado. Antes de iniciar la entrevista para
conocer lademanda inicial y garantizar que la persona se sienta en
un espacio seguro y libre de LGBTIfobia, se debe preguntar sobre
el pronombre que utilizay en el caso de las personas trans, aunque
no haya formalizado enregistro civil sunombre sentido, la profesio-
nal debe dirigirse a la persona con el nombre que ha manifestado.
Ademas, se debe evitar la reproduccion de mitos o comentarios
desde la opinidn, pues la intervencion estd focalizada en el acom-
pafamiento de la persona y que ésta acceda a los recursos nece-
sarios para su empoderamiento, independientemente de que la
profesional no comparta determinadas acciones o decisiones. En
el caso de que intervengan otras profesionales con la persona, se
debe asegurar que todo el equipo actie de la misma forma.

2. VALORACION: al conocer la historia social de la persona, en al-

gunos casos, se pueden detectarvarios indicadores de riesgo, que

pueden situarla en un contexto de exclusidn social, como los mos-
trados a continuacion:

» Personas siningresos minimos y/o estables.

o Personas que carecen de red de apoyo amplia, familiar o de
amistades.

 Personas sin vivienda propia, alquilada o en situacion de sinhogar.

e Personas con bajo grado de empleabilidad o en situacién de
desempleo de larga duracion.

o Personas victimas de Violencia Intrafamiliar, de Género o Intra-
género.

» Personas que han sido victimas de delito de odio o incidentes
LGBTIfébicos en el entorno familiar, socio-comunitario, educa-
tivoolaboral.

e Personas solicitantes de asilo por delito de odio en su pais de
procedencia.

» Personas migrantes e inmigrantes que presentan duelo migratorio.

o Personas que son o hansido victimas de trata.
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e Personas que se encuentran en situacion de vulnerabilidad so-
cial acausa de su estado serologico (VIH).

La poblacién LGBTIQA+ presenta multiples interseccionalidades,
algunas de las cuales tienen relacién directa con su identidad de
género, orientacion sexual, caracteristicas sexuales o expresion de
género. Por ello, se debe situar a la persona en el centro, es decir,
se |le ofrece un espacio seguro donde hablar libremente de su se-
xualidad, con el fin de que sean agentes de su propio crecimiento
personal.

Ademas, debemos ofrecerles la informacidn y los recursos co-
rrespondientes que se adapten a sus necesidades. Por Ultimo, se
tendra en cuenta su realidad y se le brindaran las herramientas ne-
cesarias para mejorar su situacién de vulnerabilidad y superar las
posibles secuelas que hayavivido.

3. INDICADORES PARA LA DETECCION DE LA EXCLUSION SO-
CIALDELAPOBLACION LGBTIQA+ (BADGETTET AL. 2018)

En toda intervencion psicosocial, las personas pueden presentar
una serie de circunstancias que requieren de una atencién especia-
lizada.

A continuacioén, desde la experiencia profesional de la entidad, rea-
lizamos la siguiente propuesta:

NOMBRE DEL INDICADOR INDICADOR

N° de situaciones LGBTIfébicas que ha
sufrido la persona menor en el centro
educativo, ya sea psicoldgico, social)

en el ultimo afio

Presencia de acoso escolar

. . . Finalizacion de estudios medios o
Nivel socioeducativo

superiores
N° de situaciones de discriminacion
Experiencias de discriminaciénenel laboral que viven las personas LGB-
empleo TIQA+ en su puesto de trabajo en el

ultimo afo

Relacion entre losingresos anuales
promedio de las personas LGBTIQA+
delaunidad familiar o unidad de con-

vivencia.

Ingresosindividuales relativos

19



Presencia de comentarios por parte
de amistades, profesorado, personal
de las administraciones publicas, etc.

Presencia de situaciones de violencia
LGBTIfébica

Comentarios o actitudes negativos
hacia la orientacion sexual, identidad
Situaciones de violenciaintrafamiliar de género o caracteristicas sexuales
por parte de cualquier miembro de la

familia

Comportamiento apatico, pérdida del
sentido de lavida, ideacidn suicida,
muestras de tristezay afliccidn sin
motivo aparente

Deterioro de la salud mental

ESCALA DE GRAVEDAD

En funcion de la presencia de cualquier de los indicadores anterio-
res, podremos categorizarla gravedad de la situacidondelapersona
LGBTIQA+.

¢ Leve: las conductas no son frecuentes y ademas no tienen lain-
tensidad suficiente como para afectarlas interacciones sociales
de la persona LGBTIQA+ o cualquier otra drea de su desarrollo.

e Moderado: el rechazo o las amenazas son frecuentes o bien se
realizan esfuerzos activos por evitar sus relaciones sociales. Evi-
dencias de afectacién emocional y dificultades para el desem-
pefo delosroles normales del dia a dia.

e Grave: cuando se produce, almenos una de estas situaciones:
e Hay un rechazo categdrico, total y constante hacia la persona
LGBTIQA+.
¢ Las amenazas son diarias e impiden totalmente las interaccio-
nes de la persona LGBTIQA+. Pueden provocar un dafo emo-
cional importante, que requerird de una atencion de forma in-
mediata.

4. DERIVACION A RECURSOS ESPECIALIZADOS

Enfunciondelas demandas que pueda presentarla persona LGBTI-
QA+, esimportante que se conozca el mapa derecursos existentes
enlaisla, através delos cuales, se puedanirdando respuestas alas
necesidades que tenga. Al final del documento, se podra encontrar
las lineas de actuacion profesional conlos que cuentala Asociacion
LGBTI* Diversas.
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5. SERVICIOS PROFESIONALES DE LA ASOCIACION LGBTI*
DIVERSAS

La Asociacion LGBTI* DIVERSAS centrasuaccionenlosbloquesde
intervencién nombrados a continuacion:

A) INTERVENCION Y ACOMPANAMIENTO PARA PERSONAS
LGBTI, SUS FAMILIAS O PAREJAS: ASTERISCO

Se trata de un servicio integral de intervencién social, acompafa-
miento psicoldgicoy sexoldgico dirigido ala poblacidn LGBTIQA+
y sus familias, donde se pone especial atencién a la realidad que
viven muchas personas LGBTIQA+ en dmbitos rurales, personas
jovenes con dudas sobre su orientacion, identidad o caracteristi-
cas sexuales, mujereslesbianas, bisexualesy trans, personas LGB-
TI* que experimentan dificultades en torno a su sexualidad, ya sea
de formaindividual, como en pareja.

Dentrodelaatencidnalaspersonas LGBTIQA+, entendemos que es
fundamental acompanfary asesorar a las familias en todo el proce-
so que pueden estar viviendo con sus hijas, hijos e hijes en relacién
con la orientacidn sexual, identidad de género o las caracteristicas
sexuales, porlo que el equipo profesional de la entidad puede brin-
darte herramientas para mejorarlas relaciones dentro delhogar.

Actualmente, ASTERISCO cuenta con tres lineas de actuacién
bien diferenciadas: por un lado, la intervencién social a personas
LGBTIQA+ y sus familias; también el acompafiamiento psicoldgi-
co paralamejoradelasalud mental del colectivo LGBTIQA+;y, por
otrolado, el acompafiamiento sexoldgico paralas personas LGB-
TIQA+y sus parejas para el abordaje de la sexualidad humana con
profesionales del trabajo social, la psicologiay la sexologia, quie-
nes te brindaran las herramientas necesarias para que puedas ser
elagente de tu cambio y evolucidn personal.

OAfOY
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B) #ESPACIOCERO: SERVICIO DE ATENC;I('DN INTEGRAL PARA
LA SALUD SEXUAL Y PARA LA DETECCION PRECOZ DE VIH Y
OTRASITS

El abordaje de la salud sexual, es decir, velar por un “estado com-
pleto de bienestar fisico, mental y social y no solo ala ausencia de
enfermedad o dolencia” en otras palabras, sentirse en bienestar
conunamisma, enlofisico, enlo mentaly enrelacidénatodolo que
nosrodea es el eje central de este servicio abierto atodala pobla-
cién, independientemente de la orientacidn, identidad o expre-
sion de género.

En el #EspacioCERO, podras recibir asesoramiento sobre:
* Embarazos no planificados

¢ Prevenciéndeinfecciones de transmisién sexual (ITS)

e Métodos anticonceptivosy de prevencionde ITS

| &
;
IEI|'J.:|.""' ﬁEI CONTACTO
3 .-l%fz Teléfono: 644575330 0922 38 97 27

E"-h"l!-h. ) Correo electrénico: diversas@felgtb.org
o= | =2

C) INTERVENCION SOCIOEDUCATIVA

La educacién es la principal herramienta de transformacion social

para la prevencion de la LGBTIfobia, pero también para fomentar

una educacién sexual libre de discrimianciony con una perspecti-

va positiva. En este sentido, desde la entidad, desarrollamos:

e Asesoramiento al profesorado sobre el acompafamiento a las
personas trans*

e Acompafamiento al alumnado victima de acoso escolar por
LGBTIfobia

 Talleres sobre diversidad sexual, de géneroy familiar

e Formacionsobre prevencion de infecciones de transmision se-
xualy/o embarazos no planificados.

T

CONTACTO

Teléfono: 623424348 0922 3897 27
Correo electrénico: diversas@felgtb.org



RECURSOS SOBRE DIVERSIDAD SEXUAL,

DE GENERO Y FAMILIAR

LEGISLATIVOS

Ley 4/2023, de 28 de febrero, para la igualdad real y efectiva de
las personas trans y para la garantia de los derechos de las perso-
nas LGTBI.

Ley 2/2021, de 7 de junio, de igualdad social y no discriminacion
porrazon deidentidad de género, expresiénde géneroy caracte-
risticas sexuales.

LECTURAS RECOMENDADAS
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SERIES Y PELICULAS RECOMENDADAS
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DIVERSAS EN LAS
REDES SOCIALES

Contamos condiferentes cuentas enredes
sociales que nos permiten comunicar nuestro
trabajo diario, pero también haceraccionesde
sensibilizacion en materia de diversidad:

Facebook
Asociacion LGBTI Diversas

Twitter
@diversaslgbti

Instagram
@diversaslgbti

Web
diversascanarias.com

Canal de difusion
Whatsapp
Telegram

iAbre la puerta
al activismo!
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