AVERSAS

ASOCIACION LGBTIQA*
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Introduccion

Asociacién LGBTIQA* Diversas Canarias, es unaentidad de caracternolucrativo, dotadade
personalidad juridica propia y capacidad de obrar, acogiéndose a lo dispuesto en la Ley
Organical/2002,de 22 demarzo,reguladoradel Derecho de Asociacionyenlaley 4/2003,
de 28 de febrero, de Asociaciones Canarias.

La Asociacion LGBTIQA* Diversas Canarias trabaja poruna sociedadjustay plural, dondela
diversidad se postula como un factor positivo, para alcanzar una sociedad diversa y
respetuosa. Partiendo desde el principio de no discriminacién, promueve programas y
proyectos que mejoren la calidad de vida de las personas LGBTIQA*, dando a conocer su
especificidad, la discriminacidnalaque sehanvisto sometidas histéricamente, removiendo
los obstaculos para la igualdad real de oportunidades y luchando contra la LGTBIQAfobia
entodoslos ambitos.

El presente Codigo Etico y de Conducta tiene como finalidad promover que todas las
personas vinculadas a la Asociacién LGBTIQA* Diversas Canarias se guien por pautas de
comportamiento con el mas alto nivel de compromiso del cumplimiento de leyes,
normativas, contratos, procedimientosy principios éticos.

Este Codigo es de obligado cumplimiento para todas las personas vinculadas al colectivo,
con independencia de la modalidad que determine su relacion laboral o posicidn que
ocupen. Adicionalmente, la Asociacion LGBTIQA* Diversas Canarias impulsara la adopcién
de principios y valores semejantes a los de este Coddigo entre sus proveedores,
contratistas, personas colaboradorasy socias.

La aplicacion del contenido del Codigo, en ningun caso, podra dar lugar ala vulneraciéon de
las disposiciones legales aplicables. De ser detectada tal circunstancia, los contenidos del
Cddigo deberan ajustarse alos previstos enlas disposiciones legales.

Modelo de éticay cumplimiento

El modelo de ética y cumplimiento de la Asociacion LGBTIQA* Diversas Canarias tiene
como propodsito preveniry detectarriesgos deincumplimiento, incluyendolosvinculadosa
ilicitospenales,asicomo minimizar sus eventualesimpactos. El presente Cédigo eslanorma
de mayor nivel de este modelo y se desarrolla a través de politicas, procedimientos y
controlesinternos que sonrevisadosy actualizados periédicamente.

El Grupo de Coordinacién de la entidad es el responsable de aprobar tanto el Cédigo Etico
y de Conducta como el Modelo de Cumplimientoy en dltimainstancia, de asegurar el clima
ético delaorganizacion.
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Objeto, alcance y ambito

El objetivo del presente Cddigo es asegurar el cumplimiento de la legislacidn vigente y
promover su superacioén mediante el compromiso ético de la organizacion.

Este Codigo Etico serd aplicable a:

* Todaladirectivadelaorganizaciénen el desempefo de sus responsabilidadesy en
la colaboracion con el personal de la organizacion.

e Personas empleadas, profesionales, colaboradoras (ya sean auténomas o
provenientes de otras entidades), estudiantes en practicas o voluntariado del
colectivo, independientemente de su posicion o lugar de trabajo.

* Lagestidndelas necesidadesy expectativas de las personas usuarias.

* Elestablecimiento derelaciones con el entorno socialy medioambiental.

El contenido de este Cddigo prevalecerd sobre cualquier norma interna que pueda
contradecirlo, a menos que dichas normas establezcan requisitos de conducta mas
estrictos. En ningun caso, la aplicacién del Cédigo podra dar lugar a la violacion de las
disposiciones legales aplicables. Si se observa tal circunstancia, el contenido del Cddigo
debera ajustarse alas disposicioneslegales correspondientes.

Este Cddigo no pretende abarcar todas las posibles situaciones, sino que establece los
criterios de comportamiento que deben guiarala direccién, los profesionales, y el personal
de la Asociacidon LGBTIQA* Diversas Canarias, asi como a todas aquellas que participan en
la prestacion de nuestros servicios.

Laprincipalresponsabilidad de la directiva es garantizarla sostenibilidad de la organizacién.
Por ello, el primer nivel de direccidn y todo el equipo directivo deben ser modelos de
referencia en su comportamiento y en el cumplimiento del Cédigo. Pondran todos los
medios a su disposicion para difundir los valores y principios del colectivo y asegurar el
cumplimiento sin excepcion de las pautas de conducta contenidas en este Codigo.

Principios éticos

Los principios fundamentales que guian y definen a la Asociaciéon LGBTIQA* Diversas
Canariasdebenseraceptadosy respetados portodas las personas que forman parte dela
organizacion, asi como por quienes colaboran y participan en la asistencia a las personas
usuarias. Estos principios son:

* Respetoalalegalidad

Laintegridad en nuestro trabajo se asegura no solo mediante el cumplimiento de las leyes,
sino también a través de la adopcidn de altos estandares éticos.
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* Respeto alos derechos humanos

Toda accidn de la organizacion y de su equipo técnico respetara rigurosamente los
Derechos Humanos y las Libertades Publicas tal como se estipulan en la Declaracién
Universal de los Derechos Humanos, el Pacto Mundial de las Naciones Unidas, la
Constitucién Espafola y otros convenios y tratados de organismos internacionales
como la Organizacién parala Cooperacidny el Desarrollo Econdmico y la Organizacion
Internacional del Trabajo.

Nuestro compromiso ético conlas personas usuarias se basaenrespetarladignidad de
cadapersona,sindiscriminacionporrazonesde edad, sexo,raza, condiciénsocial, ideas
O creencias.

* Integridad

Las actividades de la Asociaciéon LGBTIQA* Diversas Canarias desarrolladas por todas
las profesionales se basaran en el valor de la integridad y se desarrollaran de acuerdo
conlos principios de honestidad, evitacion de toda forma de corrupciényrespeto alas
circunstancias y necesidades particulares de todos los sujetos implicados en ellas.

* Transparencia

La Asociacion LGBTIQA* Diversas Canarias se compromete a difundir una informacion
adecuada y fiel de su gestion; una informacidn veraz y contrastable, estableciendo
canalesde comunicacidn claros, tanto internos como externos.

e Austeridad

La Asociacion LGBTIQA* Diversas Canarias pretende mantener el principio de
austeridad como comportamiento que defina a la organizacién. Ser austero significa
cuidar y utilizar eficientemente lo que tenemos y optimizar el uso de los recursos, de
modo gue no se convierte enuna limitacion sino en una posibilidad para crecer.

Los valores anteriormente mencionados orientan el compromiso de la Asociacion
LGBTIQA* Diversas Canarias en:

Principios y normas de conducta profesional

Los principios éticos basicos descritos anteriormente constituyen la referencia que ha de
inspirar la conducta de todo el equipo técnico. Sientan las bases que definen las pautas 'y
normas de actuaciénen;
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* Desarrollo profesional e igualdad de oportunidades

La Asociacion LGBTIQA* Diversas Canarias promueve el desarrollo profesional y personal
de todo su cuerpo técnico y asegura igualdad de oportunidades a través de sus politicas
de actuacion.

No se permite ninguntipo de discriminacion en el dmbito laboral o profesional por motivos de
edad, raza, sexo, religion, opinién politica, origen social, orientacidén sexual, identidad y
expresion de género o discapacidad.

Las empleadas respetaran y fomentaran la politica de igualdad de oportunidades en su
ambito profesional. Ademas, se comprometeran con su formacién personal y continua, y
apoyaran el aprendizaje personal y profesional de sus compaferas.

» Seleccion, contratacion de personal y evaluacion

Con caracter general, los procesos de seleccién de la Entidad seran abiertos, para que
puedan acceder a ellos el mayor nimero de personas con la cualificacion adecuada para
cubrir el puesto de trabajo ofertado, y se desarrollardn de acuerdo con métodos objetivos
devaloraciénque tomenenconsideracion, conforme améritos acreditadosy siempre bajo
el principio de igualdad de oportunidades, la cualificacion profesional y la capacidad de la
persona postulante.

Las personas de quienes dependa, directa o indirectamente, la seleccidn y/o contratacion
de personal, guiaran sus decisiones y actuaciones sin admitir la influencia de factores que
pudieran alterar la objetividad de su juicio, conforme a los criterios establecidos en los
procedimientos de selecciony contratacion de la entidad.

e Seguridady salud en el trabajo

La Asociacion LGBTIQA* Diversas Canarias garantiza a sus empleadas un entorno libre de
riesgos contra la salud en todas sus instalaciones. Este objetivo se atiende mediante la
adopciéndenormasy procedimientosinspirados enlas practicas nacionales en materia de
saludlaboraly prevencion de riesgos laborales, adaptados a los requerimientos legales.

Todas las empleadas son responsables de observar un cumplimiento riguroso de las
normas de salud y seguridad, aplicando las correspondientes normas y recomendaciones,
con el objetivo de minimizary prevenirlos riesgos laborales.

¢ Politicas de informacion

La Asociaciéon LGBTIQA* Diversas Canarias informara puntual y peridédicamente a sus
empleadas sobre laslineas maestras de su Plan estratégico.
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* Cooperaciony dedicacion

Todas las empleadas de la Asociacion LGBTIQA* Diversas Canarias deben actuar con un
espiritu de colaboracién, poniendo a disposicidn de las demas unidades organizativas y
personas que integran la organizacién los conocimientos o recursos que puedan facilitar la
consecucion de los objetivos e intereses de la misma. Las empleadas deben trabajar de
forma eficiente y responsable durante lajornadalaboral.

* Respeto alaintimidad personal y confidencialidad de lainformacion

Las empleadas respetaran la intimidad personal y las pertenencias ajenas tanto de las
personas usuarias, sus familiares y del resto del personal.

La Asociacion LGBTIQA* Diversas Canarias se compromete a solicitar y utilizar
exclusivamente aquellos datos de las empleadas que fueran necesarios o cuya constancia
fuese exigida por la normativa aplicable. Asimismo, la Entidad tomara todas las medidas
para preservarla confidencialidad de los datos de caracter personal de que disponga.

Lasempleadas que, por motivo del desempefio de suactividad profesional, tenganacceso
a informacion de otros empleados respetaran y promoveran la confidencialidad de esta
informacidny hardnunuso responsable y profesional de la misma.

Asimismo, la entidad respetard las comunicaciones personales de sus empleadas y
profesionales através de Internet y demas medios de comunicacidn. No obstante, estas se
comprometen ahacerunuso responsable de los medios de comunicacién.

* Fomento del equilibrio personal y profesional

La Asociacion LGBTIQA* Diversas Canarias valora los beneficios que para las empleadas y
para la organizacién conlleva la existencia de un equilibrio entre las responsabilidades
personalesy profesionales, porlo que fomentara medidas orientadas a conciliar estos dos
ambitos.

* Respetoaladignidad delas personas

En modo alguno las relaciones laborales, profesionales o contractuales establecidas por
las empleadas entre si, o con otras personas, pueden ser utilizadas para propiciar
situacionesde acoso ointimidacion o cualquier otraque atente contrasudignidad personal
0 suponga su discriminacion. Se rechaza cualquier manifestacién de violencia, acoso,
abuso de autoridady cualquier otro comportamiento que genere intimidaciéon o desprecio
hacialas personas.

* Usoy proteccionde losrecursos y/o activos

La Asociacion LGBTIQA* Diversas Canarias pone a disposiciéon de sus empleadas recursos
necesarios para el desempefo de su actividad profesional y se compromete a facilitar los
medios necesarios parala proteccidny salvaguarda de los mismos.
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Las empleadas y empleados no utilizardn dichos recursos para usos personales o extra-
profesionales o paraeldesempefode actividades quenoesténrelacionadasdirectamente
conelinterés delaAsociacion LGBTIQA* Diversas Canarias, responsabilizandose asimismo
delaproteccionde aquellos quele fueran confiados enrelacidon consutrabajo, observando
en su custodia el maximo cuidado.

Aceptaciony cumplimiento del codigo ético y de conducta

Este Cddigo es de obligado cumplimiento para todas las personas empleadas, directivas,
y profesionales de la entidad, asi como para todo el personal externo que con caracter
temporal desarrolle su actividad en la organizacion.

La Asociacion LGBTIQA* Diversas Canarias comunicara y difundird entre todo su personal el
presente Codigo.

Todas las empleadas que se incorporen o pasen a formar parte del colectivo deberan
aceptar expresamente los valores, principios y normas de actuacion establecidas en el
presente Codigo.



